REGULAMIN SERWISU | SWIADCZENIA USLUG ZABUDO

Data wejscia w zycie: 01.02.2026 Operator: ZABUDO.PL Sp. z 0.0.

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE | CHARAKTER USLUGI

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady realizacji inwestycji budowlanych w
modelu ZABUDO - innowacyjnej platformy tgczgcej technologie prefabrykac;i
z cyfrowym zarzgdzaniem procesem budowlanym.

. Operatorem Platformy i strong Umow Realizacyjnych zawieranych z

Inwestorami jest: ZABUDO.PL SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA ul. Parkowa 20, 42-470 Siewierz, Polska, NIP:
6252502129 (dalej: "ZABUDO" lub "Generalny Wykonawca").

Model Biznesowy (Digital General Contractor): ZABUDO dziata jako
sprzedawca gotowego produktu budowlanego. Inwestor nie zatrudnia
pracownikow budowlanych, lecz kupuje od ZABUDO skonfigurowany obiekt
(dom), ktérego realizacja odbywa sie w systemie paczkowym przy uzyciu
certyfikowanych Podwykonawcow.

Specyfika Produktu: Oferta ZABUDO obejmuje w szczegdlnosci budynki
mieszkalne jednorodzinne o powierzchni zabudowy do 70 m?, realizowane w
procedurze uproszczonej (na zgtoszenie), dla ktérych przepisy prawa
budowlanego nie wymagajg ustanowienia kierownika budowy ani
prowadzenia urzedowego dziennika budowy, o ile inwestycja realizowana jest
na wtasne potrzeby mieszkaniowe Inwestora.

§ 2. DEFINICJE SYSTEMOWE

1.

Produkt ZABUDO - obiekt budowlany (np. dom modutowy/prefabrykowany)
skonfigurowany przez Inwestora, realizowany w gwarantowanej cenie i
standardzie.

Paczka Materialowa — kompletny zestaw prefabrykatow i materiatow
niezbednych do wykonania okreslonego Etapu, dostarczany przez logistyke
ZABUDO.

Podwykonawca (Certyfikowany Partner) — profesjonalny podmiot
budowlany zweryfikowany przez ZABUDO, posiadajgcy polise OC na kwote
przewyzszajgcg wartos¢ Inwestycji, realizujgcy montaz Paczki Materiatowe;.
Checkpoint (Punkt Kontrolny) — cyfrowa procedura weryfikacji jakosci
wykonania Etapu. Nie jest to zwykte zdjecie, lecz zbior danych
(foto/wideo/skan) o Scisle okre$lonych parametrach (metadane, GPS, kat
ujecia), wymagany przez Algorytm ZABUDO do odblokowania ptatnosci.
Ranking Jakosci — system oceny Podwykonawcdow promujgcy terminowosg¢ i
jakosc¢, wptywajacy na przydziat kolejnych zlecen.



§ 3. GWARANCJA CENY | MODEL PLATNOSCI

1. Gwarancja Statej Ceny (Fixed Price): ZABUDO gwarantuje niezmiennos¢
ceny Produktu ustalonej w momencie zawarcia Umowy Realizacyjnej. Ryzyko
wzrostu cen materiatéw (inflacja) oraz kosztéw logistyki lezy catkowicie po
stronie ZABUDO. ZABUDO zabezpiecza realizacje poprzez wczesniejszg
produkcje/rezerwacje materiatéw.

2. System Platnosci: Rozliczenia nastepujg w modelu transzowym,
skorelowanym z dostawami Paczek Materiatowych.

o Inwestor wptaca srodki do ZABUDO (z goéry za dany etap/catos¢).

o ZABUDO uruchamia produkcje i logistyke.

o Woyptata wynagrodzenia dla Podwykonawcy nastepuje automatycznie
po zaliczeniu Checkpointu.

3. Bezpieczenstwo Srodkow (Segregacja): Srodki wptacane przez Inwestora
sg przypisane do konkretnego ID Inwestycji i nie sg wykorzystywane do
finansowania innych projektéw (zakaz cash poolingu).

§ 4. REALIZACJA: LOGISTYKA | MONTAZ

1. Dostawy (System Paczkowy): ZABUDO dostarcza materiaty na Plac
Budowy w formie kompletnych Paczek.

2. Transfer Ryzyka Materiatlowego:

o Z chwilg dostarczenia Paczki na Plac Budowy i jej protokolarnego
przyjecia (skan w Aplikacji), petng odpowiedzialnos¢ materialng za
powierzone mienie (kradziez, zniszczenie, podmiana) przejmuje
Podwykonawca.

o Podwykonawca odpowiada za materiaty do momentu zaliczenia
Checkpointu konczgcego dany Etap.

o Wszelkie braki wynikajgce z winy Podwykonawcy sg pokrywane z jego
wynagrodzenia lub polisy OC.

3. Interakcje na Budowie: Inwestor i Podwykonawca mogg przebywac na
Placu Budowy jednoczesnie. Ich wspétpraca jest jednak scisle zdefiniowana
przez Aplikacje ZABUDO, ktéra przydziela zadania i wyznacza standardy.
Inwestor ma podglad postepdw w czasie rzeczywistym.

§ 5. CYFROWY NADZOR | ODBIORY (CHECKPOINTY)

1. Procedura Checkpoint: Warunkiem uznania Etapu za wykonany jest
przestanie przez Podwykonawce kompletnej dokumentacji cyfrowej
wymaganej przez System dla danego typu robat.

2. Anti-Fraud (Zabezpieczenia): System weryfikuje autentycznos¢ zgtoszenia
poprzez analize:

o Lokalizacji GPS w momencie wykonywania dokumentacji.
o Metadanych plikdw (czas, urzgdzenie).



o Zgodnosci ze wzorcem technicznym (Al/Weryfikator ZABUDO).

3. Brak Inspektora Fizycznego: Ze wzgledu na specyfike budynkow o pow. do

70 m? oraz zaawansowang kontrole cyfrowg, ZABUDO nie ustanawia
fizycznego inspektora nadzoru na budowie. Funkcje kontrolng petni System i
Weryfikatorzy Zdalni.

4. Automatyzacja Wyptat (Klauzula Bezpieczenstwa Podwykonawcy):

o System ma 48 godzin na weryfikacje zgtoszonego Checkpointu.

o W przypadku braku reakcji ZABUDO (weryfikacji pozytywnej lub
zgtoszenia poprawek) przez okres 5 dni roboczych od zgtoszenia,
System uznaje Etap za przyjety automatycznie i zleca wyptate
wynagrodzenia Podwykonawcy.

o Cel klauzuli: Zapewnienie ptynnosci finansowej Podwykonawcy i
eliminacja ryzyka pozwéw przeciwko Inwestorowi.

§ 6. ODPOWIEDZIALNOSC | BEZPIECZENSTWO PRAWNE

1.

Indemnizacja (Ochrona Inwestora): ZABUDO zobowigzuje sie przejgé
wszelkie roszczenia finansowe Podwykonawcow skierowane przeciwko
Inwestorowi (w tym z tytutu art. 647" k.c.), a w przypadku ich powstania —
zaspokoi€ je w catosci i zwrdci¢ Inwestorowi wszelkie poniesione koszty.
Ubezpieczenie: Warunkiem dopuszczenia Podwykonawcy do zlecenia jest
posiadanie aktywnej polisy OC na kwote wyzszg niz wartosc¢ realizowanego
Produktu. W przypadku szkody wyrzgdzonej przez Podwykonawce (np. btgd
w sztuce, pozar), ZABUDO likwiduje szkode bezposrednio z tej polisy, nie
obcigzajgc Inwestora.
Wady i Usterki:
o Jesli System odrzuci Checkpoint (wykryje wade), Podwykonawca ma
obowigzek dokona¢ poprawki na wtasny koszt.
o Dopiero po poprawieniu wady i ponownej weryfikacji nastepuje wyptata
transzy i wysytka kolejnej Paczki Materiatowe;.
Gwarancja i Rekojmia:
o ZABUDO udziela Inwestorowi gwarancji na caty Produkt.
o ZABUDO przenosi na Inwestora (lub obstuguje w jego imieniu)
wszelkie gwarancje producentow prefabrykatéw.
o Termin usuniecia wady zgtoszonej w ramach reklamacji wynosi
maksymalnie 21 dni. W przypadku braku reakcji, Inwestor ma prawo
do wykonania zastepczego na koszt ZABUDO.

§ 7. ROZWIAZANIE UMOWY | SANKCJE

1.

Odstapienie: Ze wzgledu na specyfike produkcji prefabrykowanej pod
zamowienie, odstgpienie od umowy przez Inwestora po uruchomieniu
produkcji wigze sie z koniecznos$cig pokrycia kosztéw rzeczywiscie
poniesionych przez ZABUDO (art. 627 i nast. k.c.).



2. Sankcje dla Podwykonawcy:

o Proba oszustwa (np. manipulacja zdjeciami, sfatszowanie GPS)
skutkuje natychmiastowym usunieciem z Platformy, przepadkiem
wynagrodzenia za dany etap oraz zgtoszeniem sprawy organom
Scigania.

o ZABUDO posiada petne dane tozsamosciowe i firmowe
Podwykonawcy, ktére zostang uzyte do windykacji w przypadku
kradziezy materiatow.

§ 8. DANE OSOBOWE (RODO)

1. Administratorem danych jest ZABUDO.

2. Dane Inwestora i lokalizacja inwestycji sg udostepniane Podwykonawcy
wytgcznie w celu realizacji montazu.

3. System przetwarza dane biometryczne/wizerunkowe oraz lokalizacyjne
Podwykonawcéw w ramach procedury Checkpoint (uzasadniony interes —
zapobieganie oszustwom i kontrola jakosci).

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Aplikacja ZABUDO stuzy do zarzgdzania procesem inwestycyjnym i
komunikacji, nie stanowi jednak Elektronicznego Dziennika Budowy w
rozumieniu przepiséw Prawa Budowlanego (chyba Ze przepisy ulegng
zmianie).

2. Za dopetnienie formalnosci urzedowych (zgtoszenie budowy w Starostwie)
odpowiada Inwestor, przy wsparciu merytorycznym ZABUDO (dostarczenie
projektéw).

3. W sprawach nieuregulowanych decydujg przepisy Kodeksu Cywilnego.
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